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Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios cuantitativos y cualitativos establecidos
por la Auditoria Superior de la Federacion para la integracién del Programa Anual de
Auditorias para la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2016 considerando lo dispuesto
en el Plan Estratégico de la ASF 2011-2017.

Objetivo

Fiscalizar los recursos publicos recibidos mediante contratos, convenios y anexos técnicos,
celebrados con dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal para el
desarrollo de diversos proyectos, adquisiciones y otros servicios.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 97,167.0
Muestra Auditada 97,167.0

Representatividad de la Muestra 100.0%

El universo se integra por el monto de dos convenios generales de colaboracidn y sus
respectivos convenios especificos, suscritos entre la Universidad Politécnica de Quintana Roo
(UPQROO) vy la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU), por un
importe total de 173,912.7 miles de pesos de los cuales SEDATU pagd en el ejercicio 2016 el
importe de 97,167.0 miles de pesos, que corresponde al 100.0% de los recursos ejercidos.

Antecedentes

Durante cinco afios consecutivos y como resultado de la fiscalizacién la ASF ha determinado
el desvio de recursos publicos propiciado por irregularidades que han sido observadas
reiteradamente, por un monto de 4,749,715.3 miles de pesos de la Cuenta Publica de los afios
2012 a 2015y 2,130,986.6 miles de pesos de la CP 2016.

Esta situacion ha derivado de la practica recurrente de realizar adjudicaciones directas con
universidades publicas, otros institutos de educaciéon superior o con dependencias y
entidades de gobiernos estatales para las adquisiciones, consultorias y servicios, asesorias,
estudios técnicos y supervisidn; programas de desarrollo social, agrario o territorial; al
amparo del articulo 1 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
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Publico (LAASSP) y 4 de su reglamento, sin cumplir con los requisitos minimos de control que
estas operaciones requieren.

La ASF ha emitido, conforme a sus facultades, diversas acciones preventivas y correctivas, que
no han surtido los efectos buscados y, en consecuencia, se continla con las practicas
irregulares descritas.

Los resultados de las auditorias forenses han documentado que los contratos asignados bajo
este esquema, en algunos casos, otorgaron remanentes en promedio del 8.0% a los entes
contratados, en otros, mucho menor, independientemente de que el recurso recibido
Unicamente se transfirid y prevalecié la simulacidn de operaciones que evidencia el desvio,
por un lado, con empresas que facturan una presunta prestacion de bienes o servicios y, en
contraparte, a la requirente, la cual supuestamente los recibe de conformidad. Si bien Ila
factura cumple con todos los requisitos legales, avala una operacién incierta con esquemas
creados con la intencidon de asignar de manera directa supuestos servicios y adquisiciones con
proveedores -elegidos por los mismos servidores publicos involucrados- con caracteristicas
similares, es decir, emiten facturas que amparan operaciones inexistentes, lo que deriva en
la triangulacién de operaciones para dispersar los fondos recibidos a otras empresas
relacionadas, sin contar con activos, personal, infraestructura o capacidad para producir,
comercializar o entregar los bienes; en otros casos son proveedores ficticios, no localizados,
inexistentes, algunos con nexos entre empresas, donde comparten los mismos domicilios,
apoderados y representantes legales, o se encuentran sancionados por el SAT.

Mas alld de no tener la capacidad para cumplir con los servicios requeridos y de carecer de
elementos de conviccidn que permitan sustentar su eleccién en las mejores condiciones del
mercado, los resultados y la evidencia, derivados de las revisiones forenses muestran
claramente la trazabilidad y acciones desplegadas para desviar el recurso; el esquema
fraudulento se amplié en afios recientes, a la contratacion de entes estatales en areas de
comunicacion social, las cuales a su vez generan el mismo patrén de comportamiento para
subcontratar a las empresas y personas fisicas designadas.

La fiscalizacion revela que acrecentaron y evolucionaron las contrataciones para la
triangulacién de recursos en perjuicio del patrimonio del Estado, lo cual se ha hecho del
conocimiento de las autoridades competentes en materia de investigacion delictiva,
tributaria y prevencion y combate a los delitos de operaciones con recursos de procedencia
ilicita.

La sociedad espera que por la naturaleza de sus funciones y como integrante del SNA, las
instituciones se asuman plenamente como vigilantes proactivos y que implementen los
mecanismos y controles de prevencion, deteccién y disuasién para inhibir o reducir conductas
deshonestas, en el ejercicio, manejo y aplicacién del recurso publico como una de las mejores
practicas de buen gobierno.

Resultados

1. La Universidad Politécnica de Quintana Roo (UPQROOQ) y la Secretaria de Desarrollo
Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU), el 29 de septiembre de 2015, suscribieron un convenio
general de colaboracién y el 5 de octubre de 2015, el primer convenio especifico y su anexo
técnico por un importe de 20,010.0 miles de pesos; asi también el 17 de febrero de 2016,
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suscribieron otro convenio general, y el 12 de abril del mismo afio, el primer convenio
especifico y su anexo técnico, por un importe de 153,902.7 miles de pesos, para que la
UPQROO prestara diversos servicios a la SEDATU, con vigencia al 31 de diciembre de 2016,
los cuales fueron suscritos al amparo del articulo 1, parrafo quinto, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), y 4 de su Reglamento.

Respecto del ultimo convenio, el 5 de julio de 2016, el entonces rector de la UPQROO notificd
a la SEDATU la terminacién anticipada, con efectos a partir del 5 de agosto de 2016, por lo
que el monto total que le pagd la secretaria a la UPQROO fue de 77,157.0 miles de pesos; y
el total pagado de ambos convenios especificos ascendié a 97,167.0 miles de pesos.

De la revisidon de los convenios sefalados, se conocid que el régimen de contratacién
establecido por el articulo 1, parrafo quinto, de la LAASSP fue utilizado como via para la
obtencidn, presuntamente irregular, de recursos publicos, dado que no se sujeta a las reglas
de contratacién establecidas por dicha Ley, que condiciona que las dependencias y entidades
contratadas cuenten con la capacidad para entregar el bien o prestar el servicio requerido;
situacion que en la especie no ocurrid, en virtud de que la UPQROO manifestd en el numeral
1.5 del apartado de declaraciones de los convenios, contar con la misma, pues de manera
directa, no llevd a cabo actividad alguna. No obstante lo anterior, durante el afio 2016, Ia
SEDATU le pagd el importe de 97,167.0 miles de pesos.

Por la falta de capacidad para prestar los servicios por parte de la UPQROO, se contraté a
ocho proveedores para la ejecucion del 100.0% de los servicios convenidos con la secretaria,
a los cuales se les pagd un total de 97,268.3 miles de pesos, importe superior al depositado
por la SEDATU, ya que considera los productos financieros por 101.3 miles de pesos
generados en la cuenta bancaria de la UPQROO, donde la secretaria depositd los recursos
federales.

16-4-99341-12-1793-01-001 Recomendacion

Para que la Universidad Politécnica de Quintana Roo cumpla estrictamente lo estipulado en
el parrafo quinto del articulo 1 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 4 de su Reglamento, con objeto de evitar la opacidad en las contrataciones
con entes publicos. Es decir, se abstenga de contratar o convenir servicios con las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, cuando no disponga de los
elementos suficientes para cumplir con las obligaciones y compromisos, ya que estos
esquemas permiten simular los servicios y las adquisiciones, con lo que no se garantizan al
Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demds circunstancias pertinentes.

16-B-23000-12-1793-08-001 Promocién de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante la Secretaria de la Contraloria del Gobierno del Estado de Quintana Roo, para que realice
las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestion
suscribieron los convenios generales de colaboracion y sus convenios especificos sin que la
universidad contara con la capacidad técnica, material y humana para la realizacion del objeto
de los mismos, y que declararon con falsedad que no se requeria de la contratacion con
terceros para el cumplimiento de los trabajos contratados.
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2. La Universidad Politécnica de Quintana Roo (UPQROOQ) y la Secretaria de Desarrollo
Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU), el 29 de septiembre de 2015, suscribieron un convenio
general de colaboracién, y el 5 de octubre de 2015, el primer convenio especifico de
colaboracidn y su anexo técnico, por un importe de 20,010.0 miles de pesos, para realizar un
diagndstico relativo a la situacién de la informacién y de tecnologias de la informacién y
comunicaciones para integrar un sistema de informacién consolidado en la SEDATU y sus
drganos desconcentrados, lo que favorecid la planeacidn y coordinacidn de acciones entre
dichas instancias con el fin de contribuir al aprovechamiento del potencial productivo del
territorio, la generacién de vivienda digna y desarrollo agrario. No obstante haberse suscrito
en el ejercicio 2015, se constatd que la SEDATU realizé el pago con recursos del afio 2016,
razon por la cual sus observaciones se incluyen en el presente informe.

El 17 de febrero de 2016, suscribieron otro convenio general y el 12 de abril del mismo afio el
primer convenio especifico y su anexo técnico, por un importe de 153,902.7 miles de pesos,
para realizar los servicios en materia de ordenamiento territorial, de desarrollo agrario,
urbano y regional relativo al servicio integral para la construccidon del modelo, estrategia e
implementacidon para la notificacidn, supervision y seguimiento de la atencién de
beneficiarios del programa de infraestructura 2016 en su vertiente de ampliacién vy
mejoramiento de vivienda y disefar una metodologia para la notificacién, supervisién y
verificacion de las acciones a realizar por el Programa de Infraestructura 2016 en relacidn con
la vertiente de ampliacién de la vivienda. Asimismo, notificar a aproximadamente 85,000
personas y, de ser necesario, a otros mas (Integrar una base de datos con el listado de los
solicitantes notificados y de las personas localizadas que podrian ser susceptibles a recibir un
apoyo para la ampliacién de la vivienda). Respecto de este convenio, y por cambio en la
administracién de la UPQROO, el 5 de julio de 2016, el entonces rector solicité a la SEDATU la
terminacion anticipada del mismo, por lo que la UPQROO sélo recibié como pago 77,157.0
miles de pesos.

Ambos convenios fueron suscritos en términos de lo establecido en el articulo 1, parrafo
quinto, de la LAASSP y 4 de su Reglamento.

Pagos realizados por la SEDATU a la Universidad Politécnica de Quintana Roo.

El 31 de mayo y 31 de octubre de 2016, la SEDATU pagé a la universidad, a través de dos
cuentas por liquidar certificadas, 20,010.0 miles de pesos y 77,157.0 miles de pesos,
respectivamente, para un total de 97,167.0 miles de pesos, soportados en tres facturas
emitidas por la UPQROO a favor de la SEDATU, las dos primeras el 15 de enero y la ultima el
11 de agosto ambas de 2016.

No obstante que la UPQROO declaré que contaba con la capacidad técnica, material y
humana para realizar los trabajos, se comprobd que contratd a ocho proveedores para llevar
a cabo el 100.0% de los servicios, a los cuales les pagd un importe de 97,268.3 miles de pesos,
el cual es superior al depositado por la SEDATU, ya que considera los productos financieros
por 101.3 miles de pesos generados en la cuenta bancaria de la UPQROO, donde la secretaria
le depositd los recursos federales.

En entrevista realizada al ex rector de la UPQROO, de la cual quedd constancia en el acta
administrativa circunstanciada de auditoria del 3 de julio de 2017, respecto de la contratacion
por la SEDATU a la UPQROO, se manifestd que: “Para la firma de los contratos nos mandaban
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los contratos, se enfocaban en tecnologias de la informacién, se dividia entre parte juridica,
parte administrativa y parte técnica, y en cuanto a la parte técnica la designaba el
administrativo, la parte técnica solo supervisaba los trabajos. En la elaboraciéon de los
proyectos se tuvo que subcontratar a proveedores, se realizd un estudio de mercado para
designar a los proveedores. Se realizdé un analisis de mercado y se bajd la informacién de
internet...”.

En relaciéon con el vinculo con la SEDATU, fue a través de una invitaciéon telefénica por parte
del personal de la SEDATU, en la cual nos decian si contdbamos con la capacidad, como yo
viajaba constantemente a la Ciudad de México, platicaba con personal de la SEDATU, del cual
no recuerdo su nombre”, (...)“Para la firma de los contratos nos mandaban los contratos, se
enfocaban en tecnologias de la informacién, se dividia entre parte juridica, parte
administrativa y parte técnica, y en cuanto a la parte técnica la designaba el administrativo,
la parte técnica solo supervisaba los trabajos”.

Respecto de la modalidad en la contratacion de los proveedores, manifesté que “en la
elaboracion de los proyectos se tuvo que subcontratar a proveedores, se realizd un estudio
de mercado para designar a los proveedores. Se realizé un analisis de mercado y se consultd
informacidn de internet el andlisis de mercado lo realizd la parte administrativa. Todo lo
remitia a las dreas correspondientes, como Ex rector de la Universidad, apliqué el
procedimiento. Cada area tiene su responsabilidad el drea administrativa y juridica”.

Lo anterior se contradice con lo asentado en las actas administrativas circunstanciadas de
auditoria del 24 y 25 de mayo de 2017, respectivamente, en las cuales el Secretario
Administrativo de la UPQROO manifesté que “en este tema yo no tuve injerencia, el tramite
fue realizado por parte de la Rectoria, en estos casos no sesioné el Comité de Adquisiciones”;
y el Director Juridico sefalé “desconozco como se seleccioné a los proveedores, yo solo
participe en la revision documental, el Ex Rector de la UPQROO me proporcionaba la
documentacién y los contratos para su revision”, respectivamente.

Lo pagos realizados por la UPQROO a los ocho proveedores se detallan a continuacién:
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PROVEEDORES CONTRATADOS POR LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE QUINTANA ROO
EN LOS EJERCICIOS 2015 Y 2016 A LOS CUALES SE PAGO CON RECURSOS QUE DEPOSITO LA SEDATU EN EL EJERCICIO 2016

(Miles de pesos)

Fechas de . Numero de Fechas de
Cons Proveedor Objeto Importe
contrato contratos pago
Servicio de Diagnostico e inventario de informacion
) para la integracion y automatizacion para el Sistema
03-nov- AM Sistemas de Informacién de la SEDATU (2015); asi como 27-jun-16
1 2015 Informaticos, S.A. de servicio para la notificacién y localizacién de posibles 2 31,8313
26-may-16  C.V. beneficiarios de apoyos de ampliaciéon y 11-nov-16
mejoramiento de la vivienda 2016, del Programa de
Infraestructura (2016).
Comercializadora DW  Servicio para la Gestion Digital de los expedientes del
2 28-abr-16 -nov-
Prisma, S.A. de C.V. Programa de Infraestructura (2016). 1 268372 09-nov-16
Competencia y Diseﬁo. (,j?l modeIoA(A)peltajtivo para la noFificacién,
3 03-may-16  Habilidades para el supelrwsAlf:m y veArlflcacAlon en la vnglente de 1 147905 10-nov-16
Trabaio. A.C ampliacion y mejoramiento de la vivienda del
rabajo, A.t. Programa de infraestructura (2016).
Capacitacién para desarrollar y llevar a cabo el
Centro de diagnéstico relativo a la situacion de la informacién y
16-0ct-15  Capacitacién y de las tecnologias de la informacién vy 1ul-16
4 29-abr-16 Evaluacion Peninsular comunicaciones, para integrar un sistema de 2 6,873.0 14-nov-16
" informacién consolidado en la SEDATU (2015); asi
S.A.de C.V. como la Transferencia de conocimientos sobre
aplicaciones tecnoldgicas "MY SQL y Linux" (2016).
) Infotecnick, S.A. de Estudio para Explorar la Pertinencia de Tercerizar los
5 03-jun-16 cv Servicios Relacionados con las Tecnologias de 1 5,169.3 08-jul-16
o Informacion y Comunicaciones de SEDATU (2015).
Custom Performance,  Diagndstico sobre la infraestructura tecnoldgica y de
6 22-oct-15 1 182. 10-jun-1i
S.A.de C.V. comunicaciones de la SEDATU (2015). 31820 O-jun-16
Integracion Servicio de levantamiento de informaciéon de la
7 12-oct-15  Documental, S.A. de infraestructura relativa a la Tecnologia de 1 3,922.0 10-jun-16
C.V. Informacién y Comunicacién en la SEDATU (2015).
Mars, Integradores en
Telecomunicaciones e Capacitacion sobre las herramientas tecnoldgicas de
8 31-oct-16 L. 1 4, K 15-nov-1
Informatica, S.A. de desarrollo (2016) 663.0 5-nov-16
C.V.
IMPORTE TOTAL 97,268.3

FUENTE: De la informaciéon y documentacidn proporcionada por la Universidad Politécnica de Quintana Roo.

Las contrataciones de proveedores por parte de la UPQROO pone en evidencia que no se
contaba con la capacidad para desarrollar los proyectos solicitados por la SEDATU, asi como
que al realizarlas no se apeg6 a las disposiciones normativas establecidas en la LAASSP, dado
la omisidon de un anadlisis de mercado y consulta de informacion por internet para asignar
contratos a un proveedor; por tanto, la UPQROO no dio cumplimiento en forma estricta a lo
establecido en la citada ley.

Del andlisis de la informacién contable se conocié que la UPQROO no registréo en la
contabilidad las operaciones que se derivaron de estos convenios suscritos con la SEDATU,
por tanto, no fueron reportados en la Cuenta Publica del Estado los ingresos obtenidos, asi
como su aplicacidn, lo que trajo como consecuencia que la Auditoria Superior del Estado no
tuviera conocimiento de los hechos y, en su caso, ser auditados por ese ente fiscalizador.
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De los entregables proporcionados por la UPQROO, los cuales coinciden con los presentados
por los proveedores a la UPQROO, no se puede determinar las aportaciones realizadas por el
personal de la UPQROO a los mismos, los cuales se describen a continuacién:

ENTREGABLES PRESENTADOS POR LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE QUINTANA ROO DE LOS PROVEEDORES

CONTRATADOS DERIVADOS DEL CONVENIO SUSCRITO EN EL EJERCICIO 2015

Entregables
presentados por el

Acta Entrega Recepcion

Proveedor Descripcion
proveedor a la Fecha Firmas
UPQROO
9 Recibos de entrega de recursos y materiales necesarios para la
imparticion del curso, del 19 de octubre de 2015, suscrito por cada
1. Entrega de participante, la entonces Coordinadora y Enlace de la universidad y por el
material Representante Legal de la empresa Centro de Capacitacion y Evaluacion
Centro de Peninsular, S.A. de C.V., en dicho documento no se especifica el nombre
Capacitﬁ)cién y del material a que corresponde.
Eval'uaaon 20 listas de asistencia correspondiente al periodo del 19 de octubre al 16 N/C Ne
Peninsular, S.A. . - .
de C.V. 2. Control de de noviembre de 2015, por 9 participantes, verificadas por la entonces
Asistencia Coordinadora y Enlace de la universidad y por el Representante Legal de la
empresa Centro de Capacitacion y Evaluacion Peninsular, S.A. de C.V.
3. Constancia de 9 constancias del dia 16 de noviembre de 2015, por cada uno de los
Asistencia participantes, firmadas por el Representante Legal de la empresa
1. Listado de la
informacion que
manejan SEDATUyY  La UPQROO no proporciond el entregable correspondiente.
. sus drganos
AM Sistemas desconcentrados
Informaticos, N/C NC
SA. de C.V. 2. Diagnostico de la
informacién en la
SEDATU y sus La UPQROO no proporciond el entregable correspondiente.
drganos
desconcentrados
Propuesta de Por la UPQROO:
Arquitecturay Reporte que contiene la descripcion del software y hardware propuesto Coordinadora y
Custom plataformas para la administraciéon de los datos de la SEDATU y sus odrganos 16- Enlace.
Performance, requeridas, desconcentrados, suscrito por el entonces Coordinador y Enlace por parte nov-15 )
S.A. de C.V. estrategia de de la Universidad, no contiene firma y fecha de elaboracién por parte de la Por la empresa: la
implantacion, empresa. Representante
modelo conceptual. Legal
1: Inventario de los  Inventario de los proyectos de ejecucion en materia de TIC's en la que se
proyectos de enlistan 6 proyectos, suscrito por el entonces Coordinador y Enlace por
ejecucion en parte de la Universidad, no contiene firma y fecha de elaboracion por parte
materia de TIC's de la empresa.
Inventario de las TIC's existentes (equipamiento y sistemas), que contiene
el resumen general de equipo de computo que enlista un total de 2,550
Integracién equipos distribuidos en 59 areas, no contiene firmas de elaboracién ni por
Documental, S. A. la UPQROO ni por el proveedor. N/C NC
de C.V. 2. Inventario de las Anexo 1. Directorio de responsables de la Infraestructura de TIC
TIC's existentes - X — - -
"equipamiento y Anexo 2. Equipos de cdmputo y resguardantes, con la relacion de licencias
sistemnas” y listados de distribucion de los equipos
Anexo 3. Distribucion de los equipos de computo periféricos por Unidad
Administrativa, suscrito por el entonces Coordinador y Enlace por parte de
la Universidad, no contiene firma y fecha de elaboracion por parte de la
empresa.
Estudio para Documento que contiene el estudio para explorar la pertinencia de
tercerizar los servicios relacionados con las tecnologias de informacién y
Infotecnick, S.A. ex_plorar la comunicaciones de SEDATU, en el cual se describe la importancia de
pertinencia de N/C NC

de C.V.

tercerizar los
servicios.

tercerizar para cumplir con el Plan Nacional de Desarrollo, suscrito por la
entonces, Coordinadoray Enlace con la Universidad y por la Representante
Legal de la empresa.

Fuente: De la informacién y documentacién proporcionada por la Universidad Politécnica de Quintana Roo.
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ENTREGABLES PRESENTADOS POR LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE QUINTANA ROO DE LOS PROVEEDORES
CONTRATADOS DERIVADOS DEL CONVENIO SUSCRITO EN EL EJERCICIO 2016

Proveedor

Entregables presentados por
el proveedor

Descripcion

Acta Entrega Recepcion

Fecha

Firmas

AM
Sistemas
Informatico
s, S.A. de
C.V.

1. Documento que incluya
metodologia

Documento que detalla la metodologia e insumos a
utilizar para la elaboracion de la prueba piloto.

2. Resultados de la Prueba
piloto

Documento que contiene el resultado de las 2,625 visitas
realizadas en los estados de Tamaulipas, Quintana Roo,
Puebla, Estado de México y Querétaro.

21-jun-16

Representant
e Legal de la
empresa
Coordinador y
Enlace de la
universidad

Competenci
a y
Habilidades
para el
Trabajo,

A.C.

1. Modelo Operativo.

8 anexos que contemplan las politicas, perfiles de
puestos, programa de trabajo, especificaciones DM,
controles administrativos manual de formularios de
supervision y notificacion y manual operativo de
encuestas, asimismo presenta un documento en el que se
sefialan la ejecucion de la metodologia.

2. Aplicativos.

Manual Técnico, casos de uso y prueba de las aplicaciones
por medio de las cuales se operaron los dispositivos
moviles y el codigo fuente.

3. Disefo de portal web.

Manual técnico y de usuarios, asi como los casos de uso
prueba y cédigo fuente.

4. Centro de Gestion.

Documento que describe el objetivo, funcionamiento,
servicio, ventajas y especificaciones del servicio del centro
de gestion.

5. Mesa de Ayuda.

Documento que describe el objetivo, funcionamiento,
servicio, ventajas y especificaciones del servicio de mesa
de ayuda.

24-jun-16

Representant
e Legal de la
empresa
Coordinador y
Enlace de la
universidad

Comercializ
adora DW
Prisma, S.A.
de C.V.

1. Mddulo para la gestion

Documento que contiene la descripcion del servicio del
mddulo de gestion digital de los expedientes generados
de las 85,000 visitas a realizar derivadas del Programa de
Infraestructura.

2. Suministro de dispositivos
mdviles y sus accesorios.

Formato de entrega-recepcion de dispositivos mdviles,
que registra la entrega de 910 dispositivos moviles,
identificados con cédigo y nimero telefénico y 4,550
accesorios, sin fecha y firma de recepcion. Cabe sefialar,
que no se presenta informacién de la distribucion de los
DM'’s dispositivos moviles y si estos fueron devueltos.

3. Reportes de los servicios.
Reporte mensual de uso de
DM'’s dispositivos moviles por
entidad, reporte mensual de
transmision de datos, reporte
mensual de hosteo, reporte
mensual de  mensajeria,
reporte final de la aplicacion
del seguro, reporte mensual
del centro de gestion y
reporte mensual de mesa de
ayuda. (5 meses de junio a
octubre)

*Reporte de avance de la prueba piloto por los cinco
estados del 10 al 15 de junio de 2016, elaborado el 17 de
junio de 2016.

*Reporte de hosteo recibido por los cinco estados del 10
al 15 de junio de 2016, elaborado el 17 de junio de 2016,
en el que se sefiala el uso de 55 dispositivos moviles para
el envio de 2,625 cuestionarios.

*Reporte de transmision de datos (prueba piloto) por los
cinco estados del 10 al 15 de junio de 2016, elaborado el
17 de junio de 2016; en el que se identifica de que a pesar
de que los 910 DM’s dispositivos moviles fueron
distribuidos en los 32 Estados, Unicamente se realizd
operacion en los 5 estados seleccionados para la prueba
de los cuales sélo se enviaron 176 cuestionarios.

*Reporte de uso de dispositivos por los cinco estados del
10 al 15 de junio de 2016, elaborado el 17 de junio de
2016; en el que se informa el uso de 55 DM’s dispositivos
moviles al 100.0%.

*Reporte final de aplicacion del seguro elaborado el 17 de
junio de 2016, en el cual no se reporta aplicacion del
seguro.

*Reporte de mesa de ayuda correspondiente al periodo
del 10 al 15 de junio de 2016, en el que se registré un total
de 19 llamadas

No cuenta

No cuenta
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ENTREGABLES PRESENTADOS POR LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE QUINTANA ROO DE LOS PROVEEDORES
CONTRATADOS DERIVADOS DEL CONVENIO SUSCRITO EN EL EJERCICIO 2016

Entregables presentados L Acta Entrega Recepcién
Proveedor Descripcion
por el proveedor Fecha Firmas
8 listas de asistencia del 31 de octubre, 01, 03, 04, 07, 08,
09, 10 y 11 de noviembre de 2016, de 9 participantes,
1. Entrega de material verificadas por la Coordinadora y Enlace y por la
apoderada legal de la empresa Mars, Integradores en
Telecomunicaciones, S.A. de C.V.
MARS . ) .
9 recibos de entrega de recursos materiales necesarios
Integradore X L .
s en para la imparticién del curso, suscrito por cada
R . . participante, la coordinadora y enlace y por la apoderada No cuenta No cuenta
Telecomuni 2. Control de Asistencia
X legal de la empresa Mars, Integradores en
caciones, . X
Telecomunicaciones, S.A. de C.V., no se detalla el material
S.A.deC.V.
a que corresponde.
9 constancias del 11 de noviembre de 2016, por cada uno
3. Constancia de Asistencia de los participantes, firmadas por la representante legal
de la empresa Mars, Integradores en
Telecomunicaciones, S.A. de C.V.
40 listas de asistencia del periodo del 29 de abril al 24 de
junio de 2016, de 9 participantes, verificadas por la
1. Entrega de material coordinadora y enlace y por el representante legal de la
Centr(? “?e empresa Centro de Capacitacién y Evaluacién Peninsular,
Capacitacio SA. de C.V
n y
Evaluacion 9 Recibos de entrega de recursos materiales necesarios ~ No cuenta No cuenta
Peninsular, para la imparticion del curso, del 29 de abril de 2016,

suscrito por cada participante, la coordinadora y enlace y
por el representante legal de la empresa Centro de
Capacitacion y Evaluacion Peninsular, S.A. de C.V., sin
embargo, no se detalla el material.

S.A.deC.V. 2. Control de Asistencia

Fuente: De la informacién y documentacidn proporcionada por la Universidad Politécnica de Quintana Roo.

Visitas domiciliarias y solicitudes de informacidn

Se realizaron visitas domiciliarias y solicitud de informacién a los ocho proveedores, con el
resultado siguiente:

Centro de Capacitacidn y Evaluacién Peninsular, S.A. de C.V.

El 31 de agosto de 2017, se remitid por correo certificado el oficio de solicitud de informacion,
sin que la agencia de mensajeria localizara a la empresa, e informé que el destinatario tiene
varios meses que cambié de domicilio, por lo que no se pudo notificar el oficio; en razén de
ello, el 30 de octubre de 2017, se acudié al domicilio que consignan las facturas emitidas por
el proveedor, que es el mismo que se sefiala en el contrato que suscribié con la UPQROO, el
reportado por la autoridad fiscal, y el indicado en las cuentas bancarias correspondientes,
para notificar el oficio de la visita domiciliaria, en el cual no se localizé a la empresa, toda vez
que se trata de una casa particular, por lo que se procedid a investigar con los vecinos y con
los residentes quienes informaron que en el domicilio no se localizaba ninguna empresa con
ese nombre, que no la conocen, ni tampoco al representante legal, por lo que no se pudo
realizar la visita domiciliaria; asimismo, con la informacidn fiscal obtenida se conocié que la
empresa no presentd la declaracion anual del impuesto sobre la renta del afio 2016, no
obstante haber recibido recursos federales de la UPQROO por 6,873.0 miles de pesos.

Los entregables presentados por la UPQROO corresponden a diversos cursos de capacitacion
supuestamente otorgados al personal de la UPQROO por un periodo de tres meses
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aproximadamente, los cuales no tienen ningun vinculo con el objeto de los servicios
solicitados por la SEDATU.

Por otra parte, con el andlisis del acta constitutiva y los poderes legales de la empresa
obtenidos, se comprobd que la representante legal era una persona que fungia como
servidora publica de la UPQROO al momento de los hechos, esto es, ostentaba el puesto de
Jefa de Departamento de Desarrollo de Sistemas, y firmé los entregables supuestamente
elaborados por la persona moral, como Coordinadora y Enlace por parte de la UPQROO.

Aunado a ello quien fungia como rector de la UPQROO abrié la cuenta bancaria de la empresa
Centro de Capacitacion y Evaluacién Peninsular, S.A. de C.V., en donde la UPQROO le depositd
los recursos publicos federales, y era la Unica persona que tenia la facultad del manejo de los
recursos depositados en la misma, lo que deja ver que la empresa en mencién tuvo una
ventaja competitiva injusta, dado que los servidores publicos mencionados contaban con un
interés secundario de tipo personal o econémico, respecto de la empresa que se favorecié
con los recursos publicos otorgados por la UPQROO, lo cual puede constituir un posible
conflicto de interés.

Sobre el particular, en entrevista realizada al ex rector, de la cual quedd constancia en acta
administrativa circunstanciada de auditoria del 6 de noviembre de 2017, como medida
evasiva de sus actuaciones, ante las preguntas del personal auditor sobre el tema concreto,
se limitd a manifestar “no recuerdo”.

Comercializadora DW Prisma, S.A. de C.V.

El 26 y 27 de junio de 2017, se acudio al domicilio que consignan las facturas emitidas por el
proveedor, que es el mismo que se sefala en el contrato que suscribié con la UPQROO, asi
como el indicado en las cuentas bancarias correspondientes, para notificar el oficio de la visita
domiciliaria, en el cual no se localizé a la empresa, y se procedid a investigar con los vecinos
y residentes quienes informaron que en el domicilio no se localizaba ninguna empresa con
ese nombre, por lo que no se pudo realizar la visita domiciliaria; asimismo, con la informacion
fiscal obtenida, se conocid que la empresa no presenté la declaracion anual del impuesto
sobre la renta del afio 2016, no obstante haber recibido recursos federales de la UPQROO por
26,837.2 miles de pesos.

Infotecnick, S.A. de C.V.

El 9 de agosto de 2017, se acudid al domicilio consignado en las facturas emitidas por el
proveedor, que es el mismo que se sefiala en el contrato que suscribié con la UPQROO, vy el
reportado ante la autoridad fiscal, asi como el indicado en las cuentas bancarias
correspondientes, para notificar el oficio de la visita domiciliaria, el cual corresponde a un
numero de un centro comercial, en donde existen varios locales, sin poder localizar a la
empresa.

Asimismo, el 15 de agosto de 2017, se intentd notificar nuevamente el oficio de solicitud de
informacidn en el mismo domicilio por medio de correo certificado y tampoco se localizé a la
empresa, sobre lo cual informé la agencia de mensajeria que el domicilio no fue localizado,
por lo que tampoco se pudo notificar el oficio.
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Con la informacidn proporcionada por la UPQROO, se observé que el 20 de junio de 2016, la
empresa presentd la propuesta de los trabajos por realizar, fecha posterior al 3 de junio de
2016, en la que se suscribid el contrato de prestacidn de servicios con la UPQROO; ademds,
el servicio descrito en dicho contrato corresponde al objeto del convenio general celebrado
entre la UPQROO y la SEDATU durante el ejercicio 2015, sin haberse presentado justificacion
de su suscripcién en un ejercicio posterior a los trabajos solicitados.

Respecto de la factura nimero 2428 del 7 de junio de 2016, por un importe de 5,169.3 miles
de pesos, emitida por la empresa a favor de la UPQROO, que respalda el contrato, fue
cancelada el 4 de julio de 2016, sin que al cierre de la auditoria se presentaran las
justificaciones o aclaraciones de dicha cancelacién, asi como la factura que la sustituyera. De
la informacidn fiscal obtenida se conocié que no presentd su declaracion anual del impuesto
sobre la renta, a pesar de haber recibido recursos publicos por 5,169.3 miles de pesos.

AM Sistemas Informaticos, S.A. de C.V.

El 17 de agosto de 2017, se notificé el oficio que contiene la orden de visita domiciliaria, en la
cual, proporcionaron diversos comprobantes de gastos y ocho contratos celebrados con dos
personas morales por la prestacion de diversos servicios informaticos y trabajos de
investigacion de campo, de los cuales Unicamente tres, por un total de 6,300.0 miles de pesos,
tienen relacidn con los recursos federales transferidos por la UPQROO durante el aifo 2016,
como consecuencia de los contratos de prestacion de servicios celebrados con esta empresa
durante los ejercicios 2015 y 2016; sin embargo, no proporcioné los entregables derivados de
los contratos celebrados con estos supuestos proveedores. Cabe sefialar, que la
representante legal de la empresa no dio respuesta a los cuestionamientos que se le
realizaron en la visita domiciliaria ni presenté evidencia de la relacidn que tuvo con UPQROO,
y ni de las veces que acudié a la institucion para la propuesta, suscripcién, ejecuciéon y
seguimiento del contrato que suscribieron; y de la informacidn fiscal obtenida, se conocié que
no presenté la declaracién anual del impuesto sobre la renta del afio 2016, a pesar de haber
recibido recursos publicos por 31,831.3 miles de pesos.

Competencias y Habilidades para el Trabajo, A.C.

El 5 de septiembre de 2017, se acudio al domicilio ubicado en la ciudad de México, en donde
la empresa abrid la cuenta en la que la UPQROO le depositd los recursos federales, para
notificar la orden de la visita domiciliaria, sin ser localizada ya que el domicilio se encuentra
ocupado por un despacho de abogados, quienes informaron no tener relaciéon con la empresa
buscada, por lo que los dias 13 y 14 de septiembre de 2017, se acudid al domicilio que
consignan las facturas emitidas por el proveedor, que es el mismo del contrato de prestacion
de servicios que suscribié con la UPQROO, ubicado en la ciudad de Oaxaca, para notificar la
orden de visita domiciliaria, en el cual tampoco se localizé a la empresa, toda vez que en ese
domicilio se encuentran dos inmuebles: el primero de ellos corresponde a una casa habitacidn
cuya propietaria manifesté que fue Contralora del Gobierno de Oaxaca durante el periodo
2010-2015, y el segundo, a un comercio de venta de hamburguesas y las personas que lo
administran manifestaron no conocer ni tener relacién con la empresa buscada, por lo que
no fue posible notificar la orden de visita. Asimismo, el 9 de octubre de 2017 se envidé por
correo certificado la solicitud de informacién a la ciudad de Oaxaca que corresponde al
domicilio fiscal, y la mensajeria reporté que no se notificod el oficio porque no conocen la
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empresa. Con la informacidn fiscal obtenida se conocid que su actividad preponderante
corresponde a “Otros servicios de orientacidn y trabajo social prestados por el sector privado
y fomento de acciones para mejorar la economia popular”, que es diferente a los servicios
solicitados por la UPQROO; ademads, no presentd la declaraciéon anual del impuesto sobre la
renta del afio 2016, a pesar de haber recibido recursos publicos por 14,790.5 miles de pesos.

Mars, Integradores en Telecomunicaciones e Informatica, S.A. de C.V.

El 24 de agosto de 2017, se acudié al domicilio que consignan las facturas emitidas por el
proveedor, que es el mismo que se sefala en el contrato que suscribié con la UPQROO, asi
como el reportado por la autoridad fiscal, para notificar el oficio de la visita domiciliaria, en el
cual no se localizé a la empresa, por lo que se procedid a investigar con la recepcionista del
inmueble, quien informd que es el domicilio buscado, pero que ahi no se encuentra la
empresa, por lo que no se pudo realizar la visita; asimismo, con la informacidn fiscal obtenida
se conocid que tiene una actividad preponderante de otros intermediarios de comercio al por
mayor, que es diferente a lo solicitado por la UPQROO, y no presentd la declaracion anual del
impuesto sobre la renta del afio 2016, no obstante haber recibido recursos federales de la
universidad por 4,663.0 miles de pesos.

Custom Performance, S.A. de C.V.

El 24 de agosto de 2017, se notificé el oficio que contiene la orden de visita domiciliaria, en la
cual proporcionaron diversa informacion y documentacién respecto a la relacién contractual,
pagos y entregables proporcionados a la UPQROO; sin embargo, no aportaron la
documentacién relativa de la subcontratacién de los servicios.

Integracion Documental, S.A. de C.V.

El 8 de septiembre de 2017, se notifico el oficio que contiene la orden de visita domiciliaria,
Yy, en respuesta, proporciond diversa informacién y documentacién de la relacién contractual,
pagos y entregables proporcionados a la UPQROO; sin embargo, no proporciond la
documentacion relativa a la subcontratacion de los servicios.

De lo anterior, se concluye que Unicamente tres empresas presentaron diversa informacion y
documentacioén relativa a los trabajos realizados en cumplimiento de los contratos suscritos
con la UPQROO, sin proporcionar los contratos de los proveedores supuestamente
contratados para la ejecucion de los trabajos, y las cinco empresas restantes no fueron
localizadas en los domicilios fiscales que se consignan en sus facturas y en la documentacién
legal proporcionada a la UPQROO.

Analisis de Cuentas Bancarias

Con el anadlisis de las cuentas bancarias proporcionadas por la UPQROO de las empresas
contratadas, en donde la universidad les depositd los recursos publicos federales, se constato
que los transfirieron a otras personas fisicas y morales, sin evidencia de contratos o
constancias de servicios que los justifique, como se describe a continuacion:

AM Sistemas Informaticos, S.A. de C.V., de los recursos recibidos por 31,831.3 miles de pesos,
realizd transferencias y emitié cheques a dos personas fisicas y dos personas morales por un
importe de 30,930.0 miles de pesos, como sigue:
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CHEQUES EMITIDOS Y TRANSFERENCIAS BANCARIAS REALIZADAS POR LA
EMPRESA AM SISTEMAS INFORMATICOS, S.A. DE C.V., A FAVOR DE
DIVERSAS EMPRESAS Y PERSONAS FiSICAS
(Miles de pesos)

Nombre de la empresa o persona fisica Importe
Francisco Medina de la Cruz 12,680.0
Ibis Rosario Palencia 11,950.0
Sistemas y Comunicaciones Computer, S.A. de C.V. 5,300.0
IKAR Presentadora de Bienes y Servicios, S.A. de C.V. 1,000.0
Total 30,930.0

FUENTE: De cuentas bancarias de la empresa obtenida de la instancia gubernamental.

Comercializadora DW Prisma, S.A. de C.V., de los recursos recibidos por 26,837.2 miles de
pesos, realizd transferencias y emitié cheques por 26,138.1 miles de pesos a tres personas
morales, como sigue:

CHEQUES EMITIDOS Y TRANSFERENCIAS BANCARIAS REALIZADAS POR LA
EMPRESA COMERCIALIZADORA DW PRISMA, S.A. DE C.V., A FAVOR DE
DIVERSAS EMPRESAS
(Miles de pesos)

Nombre de la empresa Importe
Compu Draz Comercializadora, S.A. de C.V. 13,220.2
Servicios Imperiales Sial, S.C. 7,341.9
Servicios Myla, S.A. de C.V. 5,576.0
Total 26,138.1

FUENTE: De cuentas bancarias de la empresa obtenida de la instancia gubernamental.

Competencias y Habilidades para el Trabajo, A.C., de los recursos recibidos por 14,790.5 miles
de pesos, realizd transferencias y emitié cheques a personas fisicas y morales por 14,730.0
miles de pesos, como sigue:
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CHEQUES EMITIDOS Y TRANSFERENCIAS BANCARIAS REALIZADAS POR LA
EMPRESA COMPETENCIAS Y HABILIDADES PARA EL TRABAJO, A.C., A FAVOR DE
DIVERSAS EMPRESAS Y PERSONAS FiSICAS
(Miles de pesos)

Nombre de la empresa Importe
Francisco Medina de la Cruz 3,698.6
Alfredo Samuel Gonzalez Lima 3,100.0
Sindicato Nacional para el Trabajo 2,542.3
Cofiprenda, SAPI de C.V. 2,116.4
Angel Augusta Robleda y Gonzélez 520.0
Emilio Pascual Robleda Gonzélez 520.0
Maria Teresa Robleda Gonzalez 520.0
Manuel Maria Robleda Gonzalez 520.0
Antonio Eduardo Walker Olvera 438.4
Jorge Walker Olvera 438.4
Anthony Stephan Walker Ytouche 219.2
X6chitl Ataiy Pérez Neri 96.8

Total 14,730.1

FUENTE: De cuentas bancarias de la empresa obtenida de la instancia gubernamental.

Centro de Capacitacién y Evaluacién Peninsular, S.A. de C.V., de los recursos recibidos por
6,873.0 miles de pesos, realizé transferencias a seis empresas por 6,540.0 miles de pesos,
como sigue:

CHEQUES EMITIDOS Y TRANSFERENCIAS BANCARIAS REALIZADAS POR LA
EMPRESA CENTRO DE CAPACITACION Y EVALAUACION PENINSULAR, S.A. DE C.V.,
A FAVOR DE DIVERSAS EMPRESAS

(Miles de pesos)

Nombre de la empresa Importe

Hakken Enterprise, S.A. de C.V. 1,770.0
Mazda Cancun 1,559.8
Jjad Servicios Administrativos, S.C. 1,352.0
Ballum Logistica y Servicios Empresarial 1,071.1
E y R Consultoria, S.C. 580.0
Consultores de Quintana Roo, S.C. 207.1
Total 6,540.0

FUENTE: De cuentas bancarias de la empresa obtenida de la instancia gubernamental.
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En visita domiciliaria realizada a la empresa Mazda Cancun, de la cual quedd constancia en
acta administrativa circunstanciada de auditoria del 30 de octubre de 2017, se constaté que
con los recursos publico federales, se adquirieron cuatro vehiculos por un monto de 1,559.8
miles de pesos, de los cuales, tres son camionetas Mazda CX3 y una camioneta Mazda CX9,
las cuales se encuentran a nombre de la empresa, cuyo apoderado legal es el ex rector de la
UPQROO, y la representante legal era la Jefa de Departamento de Desarrollo de Sistemas de
la UPQROO, adquisiciones que no se justifican, por no corresponder a los servicios solicitados
por la SEDATU, lo que supone una aplicacién indebida de recursos publicos federales.

La empresa Infotecnick, S.A. de C.V., de los recursos recibidos por 5,169.3 miles de pesos,
realizd transferencias a dos empresas por 5,142.9 miles de pesos, como sigue:

CHEQUES EMITIDOS Y TRANSFERENCIAS BANCARIAS REALIZADAS POR LA
EMPRESA INFOTECNICK, S.A. DE C.V., A FAVOR DE DIVERSAS EMPRESAS
(Miles de pesos)

Nombre de la empresa Importe

Prodexport, S.A. de C.V. 2,600.0
Allin Servicios, S.A. de C.V. 2,542.9
Total 5,142.9

FUENTE: De cuentas bancarias de la empresa obtenida de la instancia gubernamental.

La empresa Mars, Integradores en Telecomunicaciones e Informdtica, S.A. de C.V., de los
recursos recibidos por 4,663.0 miles de pesos, realizé transferencias a tres empresas por
4,151.6 miles de pesos, como sigue:

CHEQUES EMITIDOS Y TRANSFERENCIAS BANCARIAS REALIZADAS POR LA
EMPRESA MARS INTEGRADORES EN TELECOMUNICACIONES, E INFORMATICA, S.A. DE C.V.,
A FAVOR DE DIVERSAS EMPRESAS

(Miles de pesos)

Nombre de la empresa Importe

Captura Ixe 1,623.2
Scorpius Bnte 1,812.9
Lirio Multiva 715.5
Total 4,151.6

FUENTE: De cuentas bancarias de la empresa obtenida de la instancia gubernamental.

La empresa Custom Performance, S.A. de C.V., de los recursos recibidos por 3,182.0 miles de
pesos, realizd transferencias a tres empresas por 3,117.8 miles de pesos, como sigue:
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CHEQUES EMITIDOS Y TRANSFERENCIAS BANCARIAS REALIZADAS POR LA
EMPRESA CUSTOM PERFORMANCE, S.A. DE C.V.,
A FAVOR DE DIVERSAS EMPRESAS
(Miles de pesos)

Nombre de la empresa Importe

IKAR Presentadora de Bienes y Servicios, S.A. de C.V. 2,700.0
Sowhat Factors, S.A. 181.4
Roitsoft Soluciones en Desarrollo de Software S. 236.4
Total 3,117.8

FUENTE: De cuentas bancarias de la empresa obtenida de la instancia gubernamental.

La empresa Integracién Documental, S. A. de C.V., de los recursos recibidos por 3,922.0 miles
de pesos, realizd transferencias a tres empresas por 3,735.6 miles de pesos, como sigue:

CHEQUES EMITIDOS Y TRANSFERENCIAS BANCARIAS REALIZADAS POR LA
EMPRESA INTEGRACION DOCUMENTAL, S. A. DE C.V.
A FAVOR DE DIVERSAS EMPRESAS
(Miles de pesos)

Nombre de la empresa Importe
IKAR Presentadora de Bienes y Servicios, S.A. de C.V. 2,385.6
Sistemas y Comunicaciones Computer, S.A. de C.V. 1,250.0
B Tech Comunicaciones, S.A. de C.V. 100.0
Total 3,735.6

FUENTE: De cuentas bancarias de la empresa obtenida de la instancia gubernamental.

También se observd que las empresas Custom Performance, S.A. de C.V., e Integracién
Documental, S.A. de C.V., abrieron sus cuentas bancarias en el domicilio fiscal de la empresa
AM Sistemas Informaticos, S.A. de C.V., hecho que evidencia la existencia de un vinculo entre
las tres empresas proveedoras, para intervenir en las supuestas contrataciones que llevan a
cabo los entes publicos estatales para la presunta simulacion en la prestacion de servicios y
gue, en conjunto, recibieron un total de recursos de 38,935.3 miles de pesos, que representd
el 40.0% de los recursos que la UPQROO entregé a los ocho proveedores.

De igual forma, se determind que las empresas AM Sistemas Informaticos, S.A. de C.V.,
Integracion Documental, S.A. de C.V., Custom Performance, S.A. de C.V., y Competencias y
Habilidades para el Trabajo, A. C., tienen vinculo con las empresas y personas fisicas, a las
cuales les realizaron transferencias y les expidieron cheques, como sigue:
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CHEQUES EMITIDOS Y TRANSFERENCIAS BANCARIAS REALIZADAS POR LAS
EMPRESAS AM SISTEMAS INFORMATICOS, S.A. DE C.V., INTEGRACION DOCUMENTAL, S.A. DE C.V.,
CUSTOM PERFORMANCE, S.A. DE C.V., Y COMPETENCIAS Y HABILIDADES PARA EL TRABAIJO, A. C.,
A FAVOR DE DIVERSAS EMPRESAS Y PERSONAS FISICAS
(Miles de pesos)

Nombre de la empresa Importe

Francisco Medina de la Cruz 16,378.6
Sistemas y Comunicaciones Computer, S.A. de C.V. 6,550.0
IKAR Presentadora de Bienes y Servicios, S.A. de C.V. 6,085.6
Total 29,014.2

FUENTE: De cuentas bancarias de la empresa obtenida de la instancia gubernamental.

Respecto de la empresa IKAR Presentadora de Bienes y Servicios, S.A. de C.V., se conocié que
se encuentra clasificada por la autoridad fiscal, en el supuesto del articulo 69-B del Cddigo
Fiscal de la Federacion.

De lo anterior se concluye que la SEDATU le depositd a la UPQROO recursos federales por un
total de 97,167.0 miles de pesos, que incluye el importe de 13,402.3 miles de pesos por
concepto de Impuesto al Valor Agregado, de los cuales la UPQROO pagd a ocho personas
morales 97,268.3 de miles de pesos, que incluye el monto de 101.3 miles de pesos, por
concepto de rendimientos financieros generados, por lo que se observé que la UPQROO,
distribuyd a las empresas la totalidad del Impuesto al Valor Agregado que le trasladd a la
SEDATU, es decir, no le dio el tratamiento fiscal que establece la Ley del Impuesto al Valor
Agregado. Asimismo, la UPQROO contraté a ocho supuestos proveedores, de los cuales cinco
no fueron localizados en los domicilios que sefialaron en la documentacién legal que
presentaron a la UPQROO y tres no entregaron la totalidad de la informacién solicitada por la
ASF; los ocho distribuyeron los recursos recibidos a diversas empresas y personas fisicas, sin
que existan contratos o constancias que justifiquen los pagos; ademas, la UPQROO registrd
en una contabilidad alterna las operaciones que se derivaron de estos convenios suscritos con
la SEDATU, por tanto, no fueron reportados en la Cuenta Publica del Estado los ingresos
obtenidos, asi como su aplicacion, lo que trajo como consecuencia que la Auditoria Superior
del Estado no tuviera conocimiento de los hechos y, en su caso, ser auditados por ese ente
fiscalizador.

Ver mapa del flujo de recursos en el informe de resultados de la auditoria nimero 1791-
DS.GF.

16-5-06E00-12-1793-05-001 Promocion del Ejercicio de la Facultad de Comprobacion Fiscal

Para que el Servicio de Administracion Tributaria instruya a quien corresponda con el
propdsito de que audite a las personas morales con R.F.C., y domicilios siguientes:
ASI120507TK7, con domicilio fiscal en la Ciudad de México; CHT140805HL6 con domicilio
fiscal en Santa Lucia del Camino, Oaxaca; CCE150624C1A, con domicilio fiscal en Cancun
Benito Juarez, Quintana Roo; CDP1506151E8, con domicilio fiscal en el Estado de México;
MIT130131UW3, con domicilio fiscal en la Ciudad de México; INF1510131XA, con domicilio
fiscal en San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn; a fin de constatar el cumplimiento de sus
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obligaciones fiscales, debido a que no presentaron la declaracién anual de impuesto sobre la
renta en el ejercicio 2016, y en algunos casos, no fueron localizadas en el domicilio fiscal.

16-4-99341-12-1793-06-001 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por un monto
de 97,268,290.63 pesos (noventa y siete millones doscientos sesenta y ocho mil doscientos
noventa pesos 63/100 M.N.) que incluye el importe de 101,331.43 (ciento un mil trescientos
treinta y un pesos 43/100 M.N.) por concepto de rendimientos financieros generados, por los
actos atribuibles a los funcionarios que en su gestién suscribieron contratos y pagaron a ocho
proveedores sin la capacidad técnica y econdmica, por la supuesta prestacion de los servicios
vinculados con los convenios suscritos con la SEDATU, de los cuales no se pueden determinar
las aportaciones realizadas por el personal de la universidad, y omitieron vigilar y supervisar
el cumplimiento de lo contratado, con lo que causaron un dafio al erario.

Recuperaciones Probables
Se determinaron recuperaciones probables por 97,268.3 miles de pesos.
Resumen de Observaciones y Acciones

Se determind (aron) 2 observacion (es) la (s) cual (es) generd (aron): 1 Recomendacién (es), 1
Promocidén (es) del Ejercicio de la Facultad de Comprobacién Fiscal, 1 Promocion (es) de
Responsabilidad Administrativa Sancionatoria y 1 Pliego (s) de Observaciones.

Dictamen

El presente dictamen se emite el 19 de enero de 2018, fecha de conclusién de los trabajos de
auditoria, la cual se practicd sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, de
cuya veracidad es responsable. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria
practicada, cuyo objetivo fue fiscalizar los recursos recibidos mediante contratos y convenios
celebrados con dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal para el
desarrollo de diversos proyectos, adquisiciones y otros servicios y respecto de la muestra
revisada que se establece en el apartado relativo al alcance, se concluye que, en términos
generales, la Universidad Politécnica de Quintana Roo no cumplié con las disposiciones
legales y normativas aplicables en la materia; subcontraté el 100.0% de los servicios
convenidos con la SEDATU con ocho proveedores, a los cuales se les pagd el importe de
97,268.3 de miles de pesos, lo que excedié en 101.3 miles de pesos lo que le entregd la
secretaria, ya que involucra los recursos financieros generados, lo que contraviene las
disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 4 de
su Reglamento, concernientes a la capacidad para prestar los servicios por si mismos o, en su
caso, contratar como maximo el 49.0% de los montos convenidos, ya que se celebraron
contratos con terceros por un monto que excede este porcentaje.

Resalta el hecho de que, de los proveedores contratados, cinco no fueron localizados y tres
no entregaron la totalidad de la informacién solicitada; y de los recursos que recibieron se
comprobd que a su vez los distribuyeron a diversas empresas y personas fisicas sin que existan
contratos o constancias que justifiquen los pagos; ademads, la UPQROO registré en una
contabilidad alterna las operaciones que se derivaron de estos convenios suscritos con la
SEDATU, por tanto, no fueron reportados en la Cuenta Publica del Estado los ingresos
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obtenidos, asi como su aplicacion, lo que trajo como consecuencia que la Auditoria Superior
del Estado no tuviera conocimiento de los hechos y, en su caso, ser auditados por ese ente
fiscalizador.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General
C.P. Victor Santiago Enriquez Dra. Muna Dora Buchahin Abulhosn
Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Analizar los convenios generales de colaboracién y sus convenios especificos suscritos
por la Universidad Politécnica de Quintana Roo con la Secretaria de Desarrollo Agrario,
Territorial y Urbano (SEDATU), asi como los contratos de prestacidn de servicios suscritos
con los proveedores para el Desarrollo de Diversos Proyectos, Adquisiciones y Otros
Servicios.

2. Determinar que los pagos efectuados por la entidad fiscalizada concuerdan con lo
concertado y contratado de conformidad con la documentacidn soporte.

3. Verificar que los recursos ejercidos cuentan con la documentacién comprobatoria y
justificativa de su aplicacion, y que se otorgaron conforme a la normativa en la materia.

4. Comprobar que los bienes adquiridos o servicios contratados se recibieron de
conformidad con los términos pactados y, en su caso, que los bienes se estan utilizando
para los fines previstos.

5. Realizar visitas domiciliarias y solicitudes de informacién a los proveedores, prestadores
de bienes o servicios y entrevista a los servidores publicos que participaron en la
ejecucion de los servicios, asi como de las instancias gubernamentales, para constatar la
entrega y los pagos de los bienes y servicios y el cumplimiento de las obligaciones
fiscales.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacidn se mencionan:

1. Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos: Articulo 134;
2. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: Articulo 1, segundo parrafo;

3. Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: Articulo 66,
fracciones | y llI;

4. Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico: Articulo 1, Quinto
parrafo;
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5. Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico:
Articulo 4;

6. Cddigo Fiscal de la Federacion: Articulo 6y 43;

7. Otras disposiciones de cardcter general, especifico, estatal o municipal: Clausulas tercera
cuarto parrafo, y décimo cuarta del Convenio General de Colaboracién suscrito entre la
Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU) y la Universidad
Politécnica de Quintana Roo (UPQROO) del 29 de septiembre de 2015; Clausula Tercera
tercer parrafo y décima sexta del Primer Convenio Especifico celebrado entre la SEDATU
y la UPQROO el 5 de octubre de 2015; Clausulas tercera quinto parrafo y décimo cuarta
del Convenio General de Colaboracién suscrito entre la SEDATU y la UPQROO del 17 de
febrero de 2016; Clausula Tercera, quinto parrafo y décimo quinta del Primer Convenio
Especifico celebrado entre la SEDATU y la UPQROO el 12 de abril de 2016; y Clausula
segunda de los contratos de prestacion de servicios suscritos entre la Universidad
Politécnica de Quintana Roo y los proveedores.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacidn para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, parrafo primero, de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.

Articulos 9, 10, 11, 14, fraccién lll, 15, 17, fracciones XV, XVl y XVII, 34, fraccién V, 36, fraccion
V, 37, 39, 40, 49 y 67, fracciones |, II, lll y IV, de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas
de la Federacion.

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presentd a esta entidad fiscalizadora para efectos de la elaboracién
definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta
Publica.
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